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Katowice, 29 czerwca 2018 r.

PSVI.431.2.16.2018
Egzemplarz nr{1/2

WOJEWODA SLASKI

Mariola Zalewska
p.o. Dyrektora Domu Dziecka nr 2

w Gliwicach
ul. Dworcowa 43/IV
44-100 Gliwice

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 998 z pozn. zm.) zwanej dalej ,ustawa” oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477) przekazuj¢ niniejsze wystapienie

pokontrolne.

Na podstawie art. 197b w zwigzku art. 122-122a oraz art. 186 pkt 3 ustawy, zespot inspektoréw
Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach
w sktadzie: Grzegorz Glowinski — inspektor wojewodzki, Michat Sieczka — inspektor
wojewodzki, dziatajacy na podstawie upowaznienh Wojewody Slaskiego przeprowadzit kontrole
w trybie zwyklym ujeta w Planie Kontroli Zewnetrznych prowadzonych przez wydziaty na
2018 rok pod nr 130 w Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach przy ul. Dworcowej 43/IV. Kontrola
zostala przeprowadzona w dniach 29 i 30 maja oraz 4, 6 1 7 czerwca 2018 r. Zakres kontroli
obejmowal sprawdzenie realizowanych zadan w wybranych sferach organizacji
i funkcjonowania placowki. Okres objety kontrola od 1 stycznia 2017 roku do ostatniego dnia
kontroli. Pismem o numerze PSV1.431.2.16.2018 z 17 maja 2018 roku poinformowano organ
prowadzacy oraz dyrektora kontrolowanej jednostki o terminie i zakresie majacej si¢ odbyé
kontroli.

Przed rozpoczgciem czynnosci kontrolnych przedstawiono dyrektorowi placowki

upowaznienia i dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod nr 17.
(Akta kontroli str. 2-4)

Dom Dziecka nr 2 w Gliwicach przy ul. Dworcowej 43/IV dziala na podstawie decyzji
Wojewody Slaskiego Nr PS/I11/90197/15/07 z 4 listopada 2009 roku zezwalajacej na
prowadzenie przez Miasto Gliwice ww. placowki opiekunczo-wychowawczej. Placéwka
zostala wpisana do rejestru placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonego przez
Wojewode Slaskiego pod pozycja PS.11.90193/5/02. Wczesniej placéwka byla zlokalizowana
przy ul. Zygmunta Starego 19 w Gliwicach.



W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono co nastepuje:

I Organizacja Placowki Opiekunczo-Wychowawczej

Organem prowadzacym Dom Dziecka nr 2 w Gliwicach przy ul. Dworcowej 43/1V jest miasto
na prawach powiatu Gliwice. Jednostka prowadzaca obstugg jest Centrum Pieczy Zastgpczej
i Wspierania Rodziny przy ul. Sikorskiego 134 Gliwice, dalej CPZWIR, ktorej dyrektorem jest
pani Mariola Zalewska bedaca jednoczesnie dyrektorem Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach.
Dyrektor pani Mariola Zalewska prowadzi placéwke za pomocg wyznaczonego wychowawcy
koordynatora pani Beaty Szafranskie;j.

Dom Dziecka nr 2 w Gliwicach jest placowka opiekuniczo-wychowawcza typu
socjalizacyjnego przeznaczong dla 14 wychowankoéw. Placowka posiada na podstawie decyzji
Wojewody Slaskiego nr PSV1.943.3.3.2018 z dnia 1 lutego 2018 roku zezwolenie na przyjecie

dodatkowo 2 dzieci.
Placowka dziata na podstawie:

» Statutu Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach z dnia 16 czerwca 2016 roku uchwalonego przez
Rade Miasta Gliwice Uchwata nr XVII1/447/2016
+ Regulaminu Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach bedacego zalacznikiem nr 22 do Zarzadzenia

organizacyjnego p.o. dyrektora CPZIWR Nr 19/2017/CPZ/DD2 z 14 grudnia 2017 r.
(Akta kontroli str. 11-17)

Regulamin zawiera zamkniety katalog mozliwosci odwiedzania wychowankow co moze famac
prawo dziecka do kontaktu z rodzing i bliskimi. Podobnie ograniczenia czasowe w punkcie
dotyczacym rozwijania zainteresowan moze tamac prawo do wypoczynku i nauki. Regulamin
zawiera wpis o ,,Upomnieniu wychowawcy w obecnosci wszystkich wychowankow grupy” co
moze tamaé prawa dziecka. Kontrolujgcy przekazali dyrektorowi placéwki uwagi dotyczace
powyzszych zapiséw i koniecznos¢ zmian w tresci regulaminu.
W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach obowiazuja 22 procedury. Kontrolujacy poddali analizie
procedury i w sporzadzonym zestawieniu wskazali na uchybienia w zapisach oraz propozycje
zmian w 2 procedurach, ktérych przyjecie moze wigkszy¢ jakos¢ pelnionej opieki nad
wychowankami. Propozycje zmian omdwiono z dyrektorem Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach.
(Akta kontroli str. 18-21)

Na podstawie powyzszych ustalen ta czg$¢ zadania oceniono: Pozytywnie z uchybieniami
II Kwalifikacje os6b zatrudnionych w placéwce opiekunczo-wychowawczej

W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach zatrudnionych jest 7 wychowawcow, pedagog, psycholog,
pielegniarka. Ponadto w CPZWIiR sg zatrudnieni do pomocy w obstudze placowki dwie

sprzataczki, kucharka, starszy administrator, dwéch konserwatorow.
(Akta kontroli str.22 - 23a)

W trakcie czynnosci kontrolnych analizie poddano akta osobowe dyrektora, wychowawcow
oraz innych pracownikow zatrudnionych w placowce pod katem zgodnosci zatrudnienia
z wymogami okre§lonymi w art. 97 oraz art. 98 ustawy. Wszyscy zatrudnieni posiadali
odpowiednie wyksztalcenie do zajmowanego przez nich stanowiska. Teczki osobowe
zawieraly o$wiadczenia/zaswiadczenia o niekaralnosci, oswiadczenie o niepozbawieniu lub
nieograniczeniu wladzy rodzicielskiej oraz o wypelnianiu obowigzku alimentacyjnego
w przypadku gdy taki obowiazek wynika z tytutu egzekucyjnego. Ponadto wszyscy pracownicy



posiadali stosowne i aktualne zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwskazan do zajmowanego

stanowiska.
(Akta kontroli str. 24-26)

W czasie trwania kontroli przedstawiono inspektorom liste osobowa wychowankéw wraz ze
wskazaniem osoby prowadzacej proces wychowawczy. Z listy wynikalo, ze psycholog
i pedagog zatrudnieni w placéwce sa odpowiedzialni za proces wychowawczy 3 dzieci.
Powyzsza sytuacja jest niezgodna z art. 100 ustawy oraz § 16 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. Nr 292, poz. 1720) zwanego dalej ..rozporzadzeniem”. Wskazano, ze procesem
wychowawczym moze zajmowaé si¢ wylacznie wychowawca zatrudniony w placowce.
Jeszcze w trakcie trwania czynnosci kontrolnych dyrektor Domu Dziecka nr 2 przekazala nowe
przyporzadkowanie wychowankéw do wychowawcéw prowadzacych obowiazujace od
1 czerwca 2018 roku.
(Akta kontroli str. 27-29)

Nieprawidlowosci

Niezgodne z art. 100 ustawy oraz § 16 rozporzadzenia prowadzenie procesu
wychowawczego wobec dzieci umieszczonych w placowce przez psychologa i pedagoga
placowki.
Na podstawie powyzszych ustalen ta cz¢sé zadania oceniono: Pozytywnie pomimo
stwierdzonych nieprawidlowosci.

HI Ocena standardéw okre§lonych w § 18 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej

1) wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz stanu
zdrowia dzieci przebywajacych w placéwce; dostep przez catg dobe do podstawowych
produktéw zywnosciowych i napojow;

Z 6 losowo wybranych miesi¢cy z zakresu kontroli wszystkie jadlospisy byty dostosowane do
potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych. W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach Jjedzenie
jest dostosowywane do stanu zdrowia dzieci.
W rozmowach dzieci wskazaly, ze w placéwce maja zapewnione wyzywienie- nawet 5
positkow dziennie. Czgsci dzieci nie smakujg obiady serwowane w formie cateringu
jednoczesnie maja mozliwo$¢ doprawiania positkéw lub przygotowania positkdw z dostepnych
artykutow.,
Sniadania, podwieczorek i kolacje przygotowywane sa wspdlnie z wychowawca.
W Domu Dziecka nr 2 jest dostgp przez cala dobe do podstawowych produktow
zywnosciowych i napojéw jednakze dzieci wskazaly na przypadki, ze wychowawca w porze
nocnej nie zapewniat dostgpu do podstawowych produktéw spozywczych i napoi.

(Akta kontroli str. 32 — 39, 40)

2) dostep do opieki zdrowotne;j;
Wszyscy wychowankowie placowki zapisani sa do Zakladéw Opieki Zdrowotnej. Wigkszos¢
dzieci przynalezy do Przychodni ,Eskulap” w Gliwicach przy pl. Pitsudskiego. Ponadto

wszyscy wychowankowie objeci sa opiekg poradni specjalistycznych wg potrzeb zdrowotnych.
(Akta kontroli str. 30-31)

W placowce zatrudniona jest pielegniarka, ktéra realizuje wickszosé wizyt lekarskich.
Wychowankowie posiadajg zeszyt wizyt lekarskich, ktéry kazdorazowo zabierany jest do



poradni i lekarze dokonuja w nim wpiséw dotyczacych diagnozy oraz zalecen lekarskich.
Uzyskane informacje o stanie zdrowia oraz przyjmowanych lekach nie zawsze byly

odnotowywane w karcie pobytu dziecka.

Pielegniarka gromadzi cala dokumentacje zdrowotng dzieci. Wychowawcy majg do
dokumentacji petny dostep.

Z analizy dokumentacji dotyczgcej historii stanu zdrowia, przyjmowanych lekow, wizyty
lekarskich prowadzonej przez pracownikow placowki wynika, ze czgs¢ dokumentéw jest
prowadzona nieterminowo i niekompletnie. Dokumenty dotyczace tej samej strefy (wizyty
lekarskie) prowadzone sa w kilku miejscach jednoczes$nie w karcie pobytu dziecka brakuje
wpisow lub wpisy sg sprzeczne z innymi dokumentami.

Pani pielegniarka przekazala, ze wielokrotnie wychowankowie odmawiajg wizyt lub badan
zleconych przez lekarza. W zeszytach wychowankéw widniejg adnotacje o odmoéwieniu
realizacji wizyty lekarskich.

Pani pielegniarka przedstawita notatke z zaje¢ jakie przeprowadzila z wychowankami w Domu
Dziecka nr 2 na temat higieny osobistej. Pani zaznaczyla jednoczesnie, ze wychowankowie

niechetnie angazuja sie w proponowane zajgcia.
(Akta kontroli str.41)

3) dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych
i rewalidacyjnych, o ile takie sg wskazane dla dziecka;

Jak wynika z pisemnego zestawienia przygotowanego przez dyrektora placowki prowadzone
byly zajecia wychowawcze, kompensacyjne, terapeutyczne. Na terenie Domu Dziecka nr 2
w Gliwicach nie prowadzi si¢ zaje¢ rewalidacyjnych. Dzieci w rozmowach w zdecydowanej
wiekszosci mowily, ze zaje¢ nie ma w placowce lub nie wyrazaly zainteresowania
prowadzonymi zaj¢ciami. W przedstawionej dokumentacji psychologa i pedagoga widniaty

adnotacje o braku checi do udzialu w zajeciach.
(Akta kontroli str. 43-46)

4) wyposazenie w: odziez, obuwie, bielizng i inne przedmioty osobistego uzytku,
stosownie do wieku i indywidualnych potrzeb, zabawki odpowiednie do wieku
rozwojowego, srodki higieny osobistej; zaopatrzenie w podrgczniki, pomoce i przybory
szkolne;

Dnia 26 kwietnia 2018 roku inspektorzy przeprowadzili indywidualne rozmowy
z wychowankami Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach podczas ktorych pytano m.in.
o wyposazenie w odziez, $rodki higieny, podrgczniki oraz przybory szkolne. Wszyscy
wychowankowie potwierdzili, ze sa odpowiednio wyposazeni. W trakcie ogledzin inspektorzy
stwierdzili, ze w pokojach mieszkalnych dzieci posiadaty rzeczy osobistego uzytku natomiast
w pokoju dziennym znajdowaly si¢ gry, puzzle i przedmioty dostosowane do wieku
rozwojowego i potrzeb wychowankow.

Jeden wychowanek zglosil, ze nie zostal wyposazony w podrgczniki, ktére powinna zakupi¢
placowka (Religia, Edukacja dla bezpieczenstwa). Wychowankowie majg podreczniki
zapewnione przez szkole, a dodatkowe materiaty edukacyjne sa zapewnione przez placowke.
Nalezy wprowadzi¢ dziatania majace na celu wzmocnienie pozytywnej komunikacji pomigdzy

dzie¢mi, a wychowawcami.
(Akta kontroli str. 32-39)

5) kwota pieni¢zna do wlasnego dysponowania;
W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach dzieciom przyshuguje kieszonkowe w wysokosci od 10 do
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80 zl. Wysokosé kieszonkowego jest uwarunkowana dostosowaniem si¢ do zasad i norm
okreslonych w placowce. Kazdemu wychowankowi przystuguje kwota wyjsciowa
w wysokosci 80 zt. Z przekazanej dokumentacji wynika, ze jedna wychowanka otrzymata
w miesigcu maju najnizszg kwote w wysokosci 10 zt. W uzasadnieniu wskazane jest, ze
wychowanka m.in. nie realizuje obowiazku szkolnego, systematycznie oddala si¢ z placowki
wracajac o dowolnej porze, wrdcita do placowki pod wpltywem alkoholu.

Pozostali wychowankowie otrzymali kieszonkowe w wysokosci da 20 do 80 zt.
(Akta kontroli str. 50-60)

6) dostep do nauki; pomoc w nauce; oplate za pobyt w bursie lub internacie; pokrycie
kosztéw przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowka opiekunczo-
wychowawcza

Dyrektor na prosbe kontrolujacych przekazat liste osobowa wychowankow z wyszczegolniona
informacjg do jakiej szkoty uczeszczaja. Z listy wynika, ze wszyscy wychowankowie realizuja
obowigzek szkolny. Z 16 wychowankéw 3 uczeszcza do szkoly przy Mlodziezowym Osrodku
Socjoterapii, 2 przy Milodziezowym Osrodku Wychowawczym oraz 2 przy Zakladzie
Poprawczym. Dyrektor przekazal pisemng informacje z ktérej wynika, ze Dom Dziecka nr 2
w Gliwicach pokrywa koszty przejazdu wychowankéw z tytulu pobytu wychowankéw
w innych osrodkach.

Wychowankowie w rozmowach z kontrolujagcymi potwierdzili, ze udzielana jest im pomoc
w nauce. Z tej pomocy czesto wychowankowie nie cheg korzystac¢ lub nie maja takiej potrzeby.

7) warunki lokalowe okreslone w § 18 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki
Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepcze;j;

W celu oceny warunkow lokalowo — bytowych wychowankéw przebywajacych w Domu
Dziecka nr 2 w Gliwicach, kontrolerzy dokonali dnia 29 maja 2018 roku ogledzin pomieszczen
placowki. Wyniki ogledzin zawarto w protokole ogledzin podpisanym przez dyrektora
placéwki oraz wychowawcy koordynatora Domu Dziecka nr 2. W wyniku przeprowadzonych
ogledzin stwierdzono, ze placowka spelnia standardy okreslone w § 18 pkt 3 rozporzadzenia.
(Akta kontroli str.47-49)

NieprawidlowoSci:

Dokumentacja placowki dotyczaca; historii stanu zdrowia, przyjmowanych lekow,
wizyt lekarskich i innych prowadzona jest nieterminowo i niekompletnie.

Na podstawie powyzszych ustalen tg cze$¢ zadania oceniono: Pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

IV Liczba miejsc i liczba wychowankoéw placowki zgodnie z art. 95 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pezej z dnia 9 czerwea 2011 r.
Kryteria wiekowe oraz ilo$¢ dzieci umieszczonych w Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach sa
zgodne z art. 95 ustawy. Obecnie w placowce przebywa 16 wychowankow z czego 2 przebywa
w Mtiodziezowych Osrodkach Wychowawczych, 3 przebywa w Mlodziezowych Osrodkach
Socjoterapii, 2 w Zaktadach Poprawczych.

Dom Dziecka posiada zgodg na przyjecie do placowki dodatkowej 2 dzieci.
(Akta kontroli str. 30-31)

Na podstawie powyzszych ustalen tg czes¢ zadania oceniono: Pozytywnie



V Prowadzona dokumentacja w placéwce

Analizie poddano 6 losowo wybranych teczek osobowych w celu weryfikacji dokumentacji
prowadzonej w placowce. Z przeprowadzone] analizy sporzadzono ,.Zestawienie wybranej
metoda losowa dokumentacji dzieci analizowane] zgodnie z § 14, § 15, § 17 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 22 grudnia 201 1r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej”.

W wyniku przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze:

Wszystkie diagnozy zawierajg sfery wskazane w rozporzadzeniu. W diagnozach dwojki
dzieci brakowalo wyznaczonego celu pracy z dzieckiem, uwzgledniajgcy powrot
dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie zastgpczej lub przygotowanie
dziecka do usamodzielnienia. Diagnoza w jednym przypadku zostala stworzona po 10
miesigcach od umieszczania dziecka w placdwce jednak powyzsza sytuacja dotyczy
wychowanka, ktory zostatal umieszczony przed wejsciem w zycie rozporzgdzenia
i ustawy. Diagnoza zostata niezwlocznie utworzona po wprowadzeniu nowej ustawy.
Plany pomocy dziecku sporzagdzane sg terminowo i zgodnie z wytycznymi
rozporzadzenia. Jeden zespol nie zostal utworzony w terminie. Plan obowiazywat do 30
stycznia 2017 roku. W planie wpisano date obowigzywania 31 stycznia 2017 roku,
a modyfikacja nastapita 2 lutego 2017 roku.

Pod dwoma planami brakowato potwierdzenia, ze uwzgledniono zdanie dziecka.
Prowadzone karty pobytu dziecka zwieraja sfery zgodne z § 17 ust. 1 pkt. 2
rozporzadzenia. W kartach pobytu tréjki wychowankow brakowato wpiséw. Pozostate
trzy karty pobytu byly uzupelniane termiowo.

Wychowanek 1 — karte pobytu uzupelniano nieterminowo. Brakuje wpiséw od stycznia
2017 do sierpnia 2017 w karcie ,,opis relacji dziecka z rodzicami i innymi osobami
bliskimi dziecku”. W sferze ,,Wspolpraca z instytucjami i organizacjami, asystentem
rodziny” brak wpisoéw od stycznia do wrzesnia 2017 r.

Wychowanek 2 — w karcie pobytu w sferze ,,Szczegdlne potrzeby dziecka 1 znaczace
dla dziecka wydarzenia” brakuje wpisdéw z lipca i wrzesnia 2017 roku.

Wychowanek 3 — chlopiec przyjety do placowki 19 grudnia 2017 roku natomiast karta
pobytu prowadzona jest od stycznia 2018 roku.

Karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa, pedagoga lub osobg
prowadzgcg terapi¢, z opisem ich przebiegu, byly prowadzone dla czworki
wychowankow.

Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych prowadzone sg dla
kazdego wychowanka. Jeden wychowanek posiadal Arkusz obserwacji, w ktérym
widniala informacja, ze obserwacja nie jest mozliwa z powodu przebywania
wychowanka w MOW. Wskazano, ze w takim przypadku arkusz obserwacji mozna
prowadzi¢ we wspolpracy z pracownikami MOW.

Arkusz badan i obserwacji nosi nazw¢ dokumentu ,Karta rozméw”, jednak tresé
zawiera opisy obserwacji i badan. Wskazano, ze powyzszy dokument powinien

posiada¢ nazwe zgodng z rozporzadzaniem.
(Akta kontroli str. 61-82)

W placowce jest prowadzony rejestr obchodéw nocnych w formie zeszytu codziennie
uzupelnianego przez wychowawcow. W rejestrze od stycznia 2017 roku brakowato

jednego wpisu.
(Akta kontroli str.83)



Nieprawidlowosci
Niezgodne z § 14, § 15, § 17 rozporzadzenia prowadzenie w placéwce dokumentacji.

Nieterminowe prowadzenia planu pomocy i karty pobytu wychowanka, brak potwierdzenia
dokonania obchodu nocnego w prowadzonym rejestrze.

Na podstawie powyzszych ustalen ta cze$¢ zadania oceniono: Pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

VI ,,Zespél ds. okresowej oceny sytuacji dziecka” zgodnie z ustawg o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r.

Zespoly ds. okresowej oceny sytuacji dziecka prowadzone w placéwce odbywaja sie zgodnie
z obowigzujagcym terminem. Na posiedzenie zespolu sg zapraszane osoby pracujace
z dzieckiem i rodzina, a takze rodzice dzieci z nieuregulowana sytuacja prawna, opiekunowie
prawni. Na posiedzeniu jednego zespolu omawiana jest sytuacja wszystkich wychowankow.

W przypadku dwoch zespolow brakowato spojnosci z trescia protokotu, wnioskiem koficowym
1 wnioskiem wystanym do Sadu.

Cztery z szesciu protokolow z posiedzenia poddane analizie posiadaly zagadnienia, ktére
zostaly okreslone w art. 136 ustawy. Dwa protokoly nie posiadaty analizy stosowanych metod
pracy z dzieckiem i rodzing. Jeden protokol nie posiadal oceny aktualnych potrzeb dziecka.
Jeden zespdl zostal przeprowadzony 3 dni po terminie pomimo ustawowego zapisu
przeprowadzana zespoldw przynajmniej raz na 3 miesiace.
(Akta kontroli str. 84)
Nieprawidlowosci
Niezgodne z art. 138 ustawy przeprowadzanie zespoléw okresowej oceny sytuacji
dziecka. Nieterminowe przeprowadzenie zespotu. Brak spdjnosci w dokumentach dotyczacych
zespolow, protokoty z zespoléow zamiast oceny sfer wskazanych w ustawie zawieraty zadania

do wykonania.

Na podstawie powyzszych wustalen ta czes¢ zadania oceniono: Pozytywnie
z nieprawidlowoscia.

VII Dzialania placéwki na rzecz utrzymania przez dziecko kontaktéw z rodzing
i bliskimi

W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach wychowankom umozliwia si¢ kontakt z rodzing i bliskimi
za pomocg dostepnych srodkéw komunikacji (telefon, Internet itp.). Mozliwe sg spotkania
dziecka z rodzicami, rodzenstwem, rodzing i innymi bliskimi osobami co potwierdzity wszyscy

wychowankowie, z ktérymi inspektorzy przeprowadzili rozmowy.
(Akta kontroli str. 32-39)

W placowee obowigzuje ,,Procedura kontaktu z rodzing” z takze ,,Procedura postepowania
dotyczaca urlopowania wychowankéw do domu rodzinnego”.

W .Procedurze kontaktu z rodzing” kontrolujacy wskazali, na ograniczenia czasowe
i decyzyjne dotyczace odwiedzin rodziny. Wskazano dyrektorowi placowki konieczno$é
zmiany w procedurze z uwzglednieniem stosowania mozliwosci odwiedzenia wychowankow
przez rodzing w kazdej sytuacji ze wskazaniem konkretnych dni i godzin, w ktérych taka
mozliwo$¢ jest szczegdlna. A takze wprowadzenie mozliwosci wspolnego ustalania z rodzina
dziecka terminu i czasu odwiedzin.
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W takcie czynnosci kontrolnych i rozmowy z jednym z wychowankow inspektorzy otrzymali
informacje o rozdzieleniu rodzenstwa, dwojki braci miedzy gliwickimi placowkami.
W zwiazku z powyzszym zwrocono si¢ do dyrektora Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach
o wyjasnienia. Ze ztozonych wyjasnien wynika, ze chlopiec zostal przeniesiony do Domu
Dziecka nr 2 na wniosek i zgodg dyrektora po uzyskaniu informacji o mozliwym dopuszczeniu
sie przez chlopca molestowania seksualnego wobec innej wychowanki. Zdarzenie zostalo
zgloszone na Policje i do Sadu Rodzinnego. W zwigzku na zle relacje migdzy bra¢mi
i umieszczanie jednego z nich w MOW nie podjeto decyzji o polaczeniu rodzenstwa poprzez

przeniesienie chlopca przebywajacego w MOW do Domu Dziecka nr 2.
(Akta kontroli str. 85-87)

Na podstawie powyzszych ustalen ta czes¢ zadania oceniono: Pozytywnie z uchybieniami
VIII Zaspokajanie potrzeb dziecka i respektowanie jego praw

W celu sprawdzenia respektowania prawa do wypoczynku przeprowadzono rozmowy
z dzie¢mi i personelem placéwki oraz poproszono dyrektora o przedstawienie wyjs¢, wyjazdow
organizowanych przez placowke.

Cze$¢ wychowankow twierdzila, ze placéwka nie organizuje wyjs¢ lub innych form
wypoczynku. Jednoczesnie wychowankowie wskazuja brak checi do udzialu
w proponowanych formach wypoczynku. Inni wychowankowie wskazali, ze wychowawcy
proponujg zaj¢cia, wyjscia, wyjazdy, lecz czg$¢ wychowankow odmawia udziatlu w takich
wydarzeniach. Z analizy dokumentacji, rozméw z dzieémi i obserwacji kontrolujacych wynika,
ze wychowankowie wielokrotnie odmawiajg wyjécia do szkoly, nie wracajg po zajgciach
szkolnych, nie wracaja z wyjs¢ indywidualnych o umoéwionej godzinie, wracajg do mieszkania
w poznych godzinach wieczornych, sg zwalniani przez wychowawcéw do poznych godzin
wieczornych, lub w czasie gdy powinni przyjmowac stale leki.

Z przedstawionej pisemnej odpowiedzi dyrektora Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach wynika, ze
dzieciom s3 organizowane rozne formy wypoczynku aktywnego. Odpowiedz nie wskazuje, ze
w placdwce s organizowane wyjazdy wakacyjne i feryjne. Wskazane jest wzmocnienie dziatan
integracyjnych grupy dzieci z Domu Dziecka nr 2 poprzez organizowanie wyjs¢, imprez,

wyjazdow, wspolnych zaje¢ 1 malej spotecznos¢ mieszkania.
(Akta kontroli str. 41-52)

Placowka realizuje prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego zycia.
Z przedstawionej pisemnej odpowiedzi wskazano nauke czynnosci umozliwiajacych
funkcjonowanie po opuszczeniu pieczy zastgpczej, a takze pomoc. Placowka pomaga
we wskazaniu opiekuna usamodzielnienia, a takze w przygotowywaniu indywidualnego planu
usamodzielnienia. Pracownicy przeprowadzaja rozmowy 1 udzielaja doradztwa

indywidualnego w miare zgltaszanych potrzeb wychowankow.
(Akta kontroli str. 91)

W Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach podejmowane sg dziatania zwigzane z monitorowaniem
procedur adopcyjnych dzieci z uregulowana sytuacja prawna. Placowka w tym celu zglasza

dziecko do Osrodka Adopcyjnego i tworzy dokumentacje wymagang w tym procesie.
(Akta kontroli str. 92)

Z rozmdéw wychowankéw z inspektorami wynika miedzy innymi, Ze w placowce przestrzegane
sg prawa do ochrony przed wszelkimi formami przemocy emocjonalnej, fizycznej lub
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seksualnej ze strony dorostych jak i réwiesnikow. Dziecko ma réwniez mozliwos¢ dostepu do
informacji i wyrazania opinii. Placéwka realizuje swoje zadania z poszanowaniem tozsamosci

kulturowej i religijne;. (Akta k . 32-39)
ta kontroli str. 32-

Z informacji uzyskanej od dyrektora placowki wynika, ze zdjecia wychowankéw jesli sa
opublikowane to takie, na ktérych nie moze rozpoznaé twarzy. W innych przypadkach zgode
musi udzieli¢ dziecko i opiekun prawny. Korespondencja, ktora jest adresowana do
wychowanka jest mu przekazywana w stanie nienaruszonym. Wychowankowie maja
mozliwos¢  bezpiecznego przetrzymywania rzeczy osobistych. Warunki w  placowce

zapewniaja poszanowanie intymnosci.
(Akta kontroli str. 93-94)

Na podstawie powyzszych ustalen tg cze$¢é zadania oceniono: Pozytywnie

Uwagi i wnioski

I. Kontynuowanie wprowadzanych zmian w dokumentacji wewnetrzne; placowki
zwigkszy jakos¢ pelnionej opieki nad wychowankami. Dokonujac zmian nalezy miec
na wzgledzie uwagi zawarte w niniejszym wystapieniu. W szczegdlnosci zmiany winny
mie¢ na wzgledzie prawo dziecka i rodzica do utrzymywania wzajemnych kontaktow,
oraz wspolnego z rodzicami ustalenia pracy wychowawczej z dzieckiem.

2. Wskazane jest wzmocnienie dziatan integrujacych grupe dzieci i wychowawcow
z Domu Dziecka nr 2. Tworzenie malej spolecznosci i angazowanie wychowankéw do
partycypacji w zyciu wspolnego domu wzmocni efekty wychowawcze pracownikéw
placowki. Wspdlne z wychowankami ustalenie obowiazkéw dzieci i dorostych moze
wspomoc prace wychowawcza pracownikdw placéwki.

3. Zwigkszenie nadzoru dyrektora nad realizacja zadan placoéwki w zakresie ustawowego
zobowiazania do wystuchania dziecka, jezeli jego wiek i stopien dojrzatodci na to
pozwalaja, oraz stosownie do okolicznosci uwzgledniaja jego zdanie w szczegdlnosci
dokonujac oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;.

4. Zwigkszenie atrakcyjnosci zajec grupowych i indywidualnych specjalistow pracujacych
z dzie¢mi, oraz zwigkszenie ilosci 0s6b pracuja z dzieémi w godzinach popotudniowych
moze zaowocowac sukcesami wychowawczymi w pracy z wymagajaca mlodzieza.

5. Dalsze dzialania dyrektora w obszarze rozwoju zawodowym oraz kompetencji
wychowawczych pracownikow poprzez szkolenia, warsztaty i superwizje, moga
skutkowa¢ polepszeniem atmosfery w grupie wychowawcéw, ujednoliceniem norm
1 wzmocnieniem organizacji  pracy  pracownikéw  zajmujacych  sie opieka
1 wychowaniem miodziezy.

Zalecenia
Na podstawie art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej oraz rozporzadzenia Ministra, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz. 1477) wobec stwierdzonych
uchybien i nieprawidtowosci, za ktére osobg odpowiedzialng jest pani Mariola Zalewska p.o.
Dyrektora Domu Dziecka nr 2 kieruje do pani nastepujace zalecenia:

1. Dokumenty prowadzone przez placéwke: plan pomocy dziecku, karte pobytu
wychowanka, rejestr obchodéw nocnych prowadzi¢ zgodnie z rozporzadzeniem,
terminowo, dokonujac merytorycznych wpiséw zgodnych z opisywanym



obszarem.

2. Wzmocni¢ nadzor dyrektora nad dokumentacja prowadzong przez
wychowawcow i innych pracownikéw placowki. W szczegdlnosci nalezy
wzmocni¢ nadzor nad terminowym i kompletnym uzupetnianiem historii stanu
zdrowia, przyjmowanych lekéw, wizyt dotyczacych zdrowia.

3. Zespoly do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka prowadzi¢ zgodnie
z zapisami ustawy, terminowo, dokonujgc merytorycznych wpiséw zgodnych
z opisywanym obszarem, zadba¢ o sp6jnos¢ prowadzonej dokumentacji.

W zakresie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych placéwke opiekunczo — wychowawcza
Dom Dziecka nr 2 mieszczaca si¢ w Gliwicach ocenia sie pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Pouczenie
Na podstawie § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia

21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru
legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477), dyrektor
Domu Dziecka nr 2 w terminie 7 dni od otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
moze wnies¢ umotywowane zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego, w tym wystgpienia
nie zawierajacego zalecen pokontrolnych, na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Slaskiego zastrzezen oraz
w przypadku nie zgloszenia zastrzezen do zalecen, kontrolowana jednostka jest obowigzana
w terminie 30 dni powiadomi¢ Wojewode Slaskiego o sposobie realizacji zaleceti oraz
o sposobie wykorzystania wnioskow 1 uwag.

Ww. dokumenty nalezy wnies¢ w formie pisemnej do Wojewody Slaskiego za
posrednictwem Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spolecznej na adres: Slaski Urzad
Wojewddzki w Katowicach, Wydzial Rodziny i Polityki Spotecznej ul. Jagiellonska 25,

40-024 Katowice

Niniejsze wystagpienie pokontrolne sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia przekazano za potwierdzeniem odbioru dyrektorowi Domu
Dziecka nr 2, drugi egzemplarz wigczono do akt kontroli.
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